UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA LE HONG Déc lap - Tu do - Hanh phuc
S6: 211/BC-UBND Lé Hong, ngay 25 thang 7 nam 2023
BAO CAO

So két hoat dong td cong nghé sfé cong dong 6 thang (‘iz‘iu nam,
phuwong hudng 6 thang cuoi nam 2023 xa L.é Hong

Thyc hién Cong van s6 39/TCDCNSCD ngay 18/7/2023 ciia T chi dao
CNSCD huyén Thanthién ve viéc so két hoag dong To céng ngh¢ so q@ng dong 6
thang dau nam 2023. Uy ban nhan dan xa L€ Hong bao cao két qua so két hoat dong
T6 cong nghé so6 cong dong 6 thang dau nam 2023 trén dia ban xa nhu sau:

I. KET QUA HOAT PONG 6 THANG PAU NAM

1. S6 liéu chung

STT Noi dung S liéu
1 S6 luong thon 07
2 S6 lugng T6 CNSCD cap thon 07
3 S6 luong thanh vién T6 CNSCD thén 52
4 Nhom zalo ciia T6 CNSCP (C6/khong) Cé

2. Cong tac chi dao diéu hanh

6 thang dau nam 2023, UBND x4 da chi dao t6 CNSCD x4, thon, céc cén b9,
cong chirc tap trung thgc hién cac nhi€ém vu vé cong nghé s@, déy manh thuc hién
cai cach hanh chinh nham nang cao hi¢u qua thyc hién chuyén do6i s6 trén dia ban.
Trén co s& d6, UBND xa da xay dung, ban hanh c4c van ban chi dao cu thé nhu sau:

+ K& hoach s6 298/KH-UBND ngay 25/12/2022 vé cai cach hanh chinh nha
nuée xa Lé Hong nam 2023;

+ K& hoach sé 10/KH-UBND ngay 13/01/2022 vé ty kiém tra cong tac cai
cach hanh chinh nam 2023;

+ K& hoach s6 41/KH-UBND ngay 08/02/2023 tuyén truyén cai cach hanh
chinh trén dia ban xa nam 2023;

+ Quyét dinh s6 96/KH-UBND ngay 15/12/2022 ban hanh ké hoach trién khai
day manh cai cach TTHC va hién dai hoa phuong thtrc chi dao, diéu hanh phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép trén dia ban xa Lé Hong;
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+ Quyét dinh s6 13/QD-UBND ngay 22/02/2023 ban hanh ké hoach
KSTTHC va thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trén dia ban xa L& Héng
nam 2023;

+ K¢é hoach s6 78/KH-UBND ngay 09/3/2023 vé ra soat, don gian hoa thi tuc
hanh chinh nam 2023;

+ K& hoach sb 321/KH-UBND ngay 31/12/2022 tng dung cong nghé thong
tin trong hoat déng cua co quan nha nuée, phat trién Chinh quyén sb va bao dam an
toan thong tin mang trén dia ban xa Lé Hong nim 2023;

+ Ké hoach s6 22/KH-UBND ngay 31/01/2023 vé kiém tra, ra soat, hé thong
hoa vin ban quy pham phap luat trén dia ban xa Lé Hong nam 2023;

+ K& hoach s6 29/KH-UBND ngay 03/02/2023 thuc hién cong téc theo ddi
tinh hinh thi hanh phap luat nam 2023;

+ Ké hoach s6 30/KH-UBND ngay 03/02/2023 Thyc hién xay dung, ban hanh
van ban quy pham phap luat va thue hién “Dé an nang cao chit luong ban hanh vin
ban quy pham phap luat huyén Thanh Mién giai doan 2021-2025 ctia xa Lé Hong”
nam 2023;

+ K& hoach s6 01/KH-BCP ngay 20/02/2023 vé hoat dong cua ban chi dao
tuyén truyén, phé bién, gido duc phap luat nam 2023;

+ K& hoach s6 76/KH-UBND ngay 06/3/2023 vé ra soat, hé théng hoa vin
ban QPPL trén dia ban xa Lé Hong tir nim 2019-2023;

+ Ké hoach s6 57/KH-UBND ngay 28/02/2023 vé diy manh chuyén d6i sb va
cai cach thu tuc hanh chinh trén dia ban xa Lé Héng nam 2023;

+ QD s6 13/QD-UBND ngay 01/02/2023 Kién toan T6 chi dao trién khai cong
nghé s cong doéng xa Lé Hong;

+ Bao c4o s6 312/BC-UBND ngay 30/12/2022 vé két qua tmg dung CNTT
trong hoat dong cua co quan nha nudc, phat trién Chinh quyén sd va bao dam an
toan thong tin mang trén dia ban xa Lé Hong nam 2022;

+ QD s6 17/QD-UBND ngay 15/3/2023 vé Ban hanh Chuong trinh thie hanh
tiét kiém, chdng lang phi xa Lé Hong nim 2023;

+ Bao cdo s6 42/BC-UBND ngay 09/02/2023 Két qua ra soat, thong ké thu tuc
hanh chinh ndi bo tai UBND xa Lé Héng;

+ Cac Quyét dinh, cong van, ké hoach d6n ddc trién khai cac nhiém vy trong

ké hoach cai cach hanh chinh, thyc hanh tiét kiém, chong lang phi, ap dung hé thong
quan ly chat lugng theo ti€u chuan ISO 9001:2015,...
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- Ngoai ra, T chi dao Cong nghé s6 x4 trién khai, chi dao truc tiép cong tac
chuyén doéi so tai cac hoi nghi, cude hop hang thang cia UBND xa.

3. Két qua dat duoe
3.1 S6 liéu thong ké (thong ké sé liéu tinh tiv dau 01/01/2023 dén 30/6/2023)

STT Noi dung Don vi tinh S6 liéu

1 Tong s6 ho gia dinh trén dia ban Ho gia dinh 2665

2 S6 budi hoi nghi, tap huan, huéng dan | By 06
thanh vién cua T6 va nguoi dan

3 S6 thanh vién cua T duoc tap huan Nguoi 52

4 S6 nguoi dan duoc hudng dan Ngudi 5260

5 S(f) lugng tai khoan DVCTT dé dugc Tai khoan 1862
T6 hudng dan va tao thanh cong

6 S6 lugng tai khoan VNelID dé dugc T6 | Tai khoan 4296
hudng dan va tao thanh cong dén 21/7

7 S6 lugng san pham OCOP cua dia San pham: 01
phuong (ghi rd tén cac san pham) Ruou gao Binh

Phuéc
8 S6 lugng san pham OCOP cua dia 0

phuong dugc dua Ién san TMDT

3.2. Tac ddng cac hoat dong ciia To dén két qua chuyén ddi sé cia dia
phuong

Ngay tir ddu nam T6 chi dao .cong nghé sd x4 hop trién khai Ké hoach img
dung cong ngh¢ thong tin, chuyén d6i s6 trong co quan nha nudc, doanh nghiép. T6
chi dao cong ngh¢ s6 xa chi dao sau sat té cong nghé sd cong dong trong cong tac
tuyén truyén dé cac co quan, don vi, doanh nghiép, va nhan dan thuc hién hiéu qua.

* Vé chinh quyén so

- X4 tich cyc ing dung cong nghé thong tin dé xay dung chinh quyén dién tir; 100%
cac phong ban c6 mang ndi bd (LAN) va c6 dudng truyén internet riéng ré; ty 1€ can
bd cong chirc cd may tinh dat 100%;

- Trang thong tin dién tir cua xa duoc két ndi véi trang thoéng tin dién tir ciia huyén.
Tén mién: lehong.thanhmien.haiduong.gov.vn. C6 2 hé thong hop truc tuyén: 01
duong truyén dat tai Phong hop tﬁng 2 cua UBND x4, 01 duong truyén dat tai Nha
Van hoa x3;
- 100% van ban quan 1y hanh chinh thudc thAm quyén ban hanh déu duoc
dang tai trén Trang thong tin dién tir cia xa.
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- Hé thong Quan 1y van ban va diéu hanh tac nghiép da dugc trién khai dong
b0, dam bao két ndi gtri nhan lién thong van ban dién tir gitra cac don vi trén dia ban
huyén, tinh va da dugc két ndi véi Truc lién théng van ban qudc gia. Hién nay, 100%
céc van ban di, dén trao doi gilta cac co quan Nha nudc cia xa, huyén déu dugce st
dung chir ky s6 thuc hién qua Hé théng Quan 1y vin ban va diéu hanh tac nghiép.

- 100% van ban dién tir da co ky sO trén phan mém quén 1y vin ban (trir vin
ban mat) UBND xa tinh dén thoi diém ngay 20/7/2023 14 311 van ban.

- Chit ky s6: P dugc cip 04 Chir ky s6 USB Token co quan va 14 Chir ky s6
USB Token cho cén bg, cong chirc thudoc Pang uy, HDND, UBND xa.

- Hé thong thu dién tir cong vu di duoc dua vao sir dung va dap Gng yéu cau
trao d6i thong tin, gtri nhan vin ban trong cac co quan Nha nude. Dén nay, da duoc
cép tai khoan thu dién tir cong vu cho 02 co quan HDND- UBND xa va 20 céan bd,
cong chire trong co quan UBND xa. 100% can bd, cong chitc dugc cap sir dung hom
thu cong vu trong trao d6i cong viéc.

- bai truyén thanh xa thuc hién bao cao théng ké sd liéu danh gia chit luong,
hiéu qua hoat dong dai trén hé thong phan mém https:/qlttcs.mic.gov.vndung thoi
han.

- UBND x4 phéi hop voi S¢, phong, ban, nganh lién quan xay dung cac hé
thong thong tin, co s¢ dir lidu, trién khai cac tmg dung phdm mém chuyén nganh
théng nhat trén quy mé toan tinh, cu thé:

- Tai chinh, K& toan : Hé thong phan mém ké toan; hé thong tong hop sd liéu thu
chi ngan sadch Nha nudce, h¢ thong cap ma s6 quan hé ngan sach va ma s6 du an dau tu, hé
thong co s& dir li¢u quan ly tai san cong;

- Nganh Gido duc va Dao tao: Co s¢ dir liéu dung chung trong nganh giao duc, He
thdng mang xa hoi hoc tap truc tuyén, hé thong hd tro tuyén sinh dau cép;

- Nganh Y té: Hé thong phan mém quan 1y bao hiém, phan mém quan 1y y té
CO SO;

- bia chinh va Moi trudng: Phan mém Hé thng thong tin dat dai;

- Tu phap: Hé théng phan mém quan 1y ho tich; 1y lich tu phap;

- Lao dong, Thuong binh va Xa hoi: Hé théng quan 1y ddi tuong ngudi co
cong va ché dg chinh sach;

- Dang uy, Noi vu: Phan mém quan 1y can bo, cong chirc, vién chirc; phan
mém cham diém cai cach hanh chinh;

- Viée tlep nhéan va tra hd so TTHC qua dich vu Buu chinh cong ich tai Bg
phan Mot ctra xa dugc tich cuc trién khai, thuc hién nghiém tac, c6 hi€u qua.

- T6 chi dao cong nghé s6 chu tri phdi hop voi Poan thanh nién to chirc hd tro
nhan dan cai dit truy cadp Cong Dich vu cong truc tuyén tinh Hai Duong, Dich vu
cong quoc gia tai B phan mot cua cua xa va tai Nha van hoa cac thon duoc thong
bao trén dai truyén thanh;


https://qlttcs.mic.gov.vn/

-Trong thoi gian 04 ngéX déng loat chi dao 7 t0 tai 7 thon T chi dao da hd tro
nguoi dan cai dat va hudng dan truy cap duoc 4876 nguoi.

- Trong nhiing ngay 1am viéc T6 chi dao phan cong can bo, cong chirc va Poan
thanh nién thuong truc tai B phan mot cita UBND xa ho trg ngudi dan dén giao
dich tai UBND xa truy cap va gui ho so truc tuyén.

Két qua cu thé: (tir 01/01/2023 dén 30/6/2023),

- B6 phan Mot cira cua xa di tiép nhan 675 hd so trong do: 626 ho so tiép
nhan online, 49 hd so tiép nhan truc tiép; s6 hd so di tra két qua 670, trong d6 664
hd so tra trude han, 6 hd so dung han, 5 hd so dang giai quyét; dich vu cong truc
tuyén cap do 3,4 dat trén 92,6%.

- 100% dich vu cong truc tuyén du diéu kién duoc tich hop 1én Céng Dich vu
cong qudc gia; 100% nguoi dan, doanh nghiép str dung dich vu cong tric tuyén duoc
cap dinh danh va xac thyc dién tir thong sudt va hop nhat trén tat ca cac hé thong tin
clia cac cap chinh quyén;

- 95% nguoi dan, doanh nghiép hai 10ng vé viéc giai quyét thu tuc hanh chinh.
* Ve kinh té s6

- T6 chtc tuyén truyén rong rai trong xa hoi, toi tng co quan, don vi, doanh
nghiép, ho gia dinh va timg nguoi dan vé phat trién kinh té s6 véi cac hinh thirc phu
hop khéac nhau.

- Pay manh tuyén truyén doanh nghiép, cac ho kinh doanh day manh vé kinh
té s6: Huéng dan doanh nghiép, ho kinh doanh, nguoi dan trén dia ban ding ky tham
gia cac san thuong mai dién tir nhu: postmart.vn; voso.vn; sendo.vn;...; mo tai khoan
thanh toan dién tu; huong dan ngudi dan st dung nén tang sb, cong nghe s6 dé dang
anh, quang ba san pham tao gian hang, nhan don, dong goi san pham va quan trong
nhat 1a cam két cung cap san pham dng chat lugng cho khach hang; hudéng dan ung
dung cong nghé so trong cac hoat dong san xuat, kinh doanh pht hop véi diéu kién
kinh té - x3 hoi cua dia phuong.

- C6 12 co sé kinh doanh, ctra hang tap hoa thanh toan ma QR code; Momo,
Zalo Pay, Thanh toan qua Mobile Banking

- Phat trién tai khoan thanh toan dién tir tai x3 dat chi tiéu ty 1& 95% dén s6
trrdng thanh c6 tai khodn thanh toan dién tu.

- Pi c6 08 cira hang ban hang trén nén tang sd, cong nghé sd dang anh, quang
ba san pham da dang cho khach hang, cung véi do cac ca nhan, tiéu thuong ciing
phat trién manh mé& trén mang x4 hoi dé ban hang

* Ve xd hoi s6

- Tuyén truyén nhan dan vé x4 hoi sb: Huong dan nguoi dan tiép cén, cai dat,
stt dung cac dich vu s6 phuc vu cho cic nhu cau thiét yéu nhu'y té, gido duc, chinh
sach x4 hoi, phong chong dich théng qua cac nén tang so.

- Tuyén truyén dé cac ho gia dinh str dung mang Internet dat trén 50 %
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- Ty 1€ ngudi dan cé dién thoai thong minh dat trén 60%
-Ty 1& dan sd truong thanh co tai khoan thanh toan dién tir dat 60%
II. TON TAI, HAN CHE.

- Ty 1€ can b, cong chirc sir dung hom thu dién tir cong vu trong viéc trao doi
van ban quan ly nha nude chua cao.

- Mang noi bo, duong truyén internet con 16i nghé&n nén anh hudng dén thuc
hién DVCTT.

- Chua phat trién manh veé kinh té s6, x3 hoi sb.

- Can b9, cong chuc thyc hién chinh quyén 30, chuyén ddi sb con ¢o nhirng
han ché.

Nguyén nhén ciia han ché

-Tién ich cua hom thu dién tir cong vu mét nhiéu thoi gian nén can b, cong
chtrc st dung nhiéu zalo...

-Ha tang k¥ thuat chua dam bao, DVC hay bi 16i gdy kho khin cho can bo va
nhan dan khi giai quyét TTHC.

- Kinh phi trang bi may, mang...dam bao phuc vu cho chuyén dbi s6 chua dong
bd nén anh hudong dén cac nhi€ém vu thyc hién DVCTT.

- L6i mon truyén théng ngudi dan ngai phat trién vé kinh té sd, xa hoi sd.

- Khong c6 cong chire phu trach chuyén linh vuc cong nghé thong tin, chuyén

doi s6 nén gap khong it kho khan trong thuc hién.

III. PHUONG HUONG 6 THANG CUOI NAM 2023

- Tiép tuc trién khai, thuc hién cac nhiém vu theo ké hoach chuyén ddi s da
dé ra.

- Co s ha ting CNTT & x4 dau tu theo hudng hién dai, dong bd. Phin déu
100% cac co quan chuyén moén, don vi sy nghi¢p truc thuoc UBND xa ket ndi
mang Internet bang rong, mang truyen s6 liéu chuyén dung; c6 duong truyén cap
quang va c6 hé thong mang LAN 6n dinh phuc vu nhiém vu chinh tri;

- Phéi hop véi cac nha mang gdbm VNPT, Viettel va FPT cung cap dich vu
vién thong, dich vu duong truyén internet cap quang toc do cao, ddm bao phuc vu
on dinh cho 100% céc co quan, don vi va UBND xa.

- X4 duy tri t6t diém buu dién vin hoa xa ¢ két ndi Internet,

- Tuyén truyén phan dau trén 40% ho gia dinh c6 may tinh; trén 60% ho gia dinh
c¢6 két ndi internet bang rong; 70% dan sb co thué bao di dong va dién thoai thong
minh.

- UBND x4 duy tri trién khai thyc hién phan mém dit liéu vé quan 1y vin ban
di dén, thyc hién s0 hda ho so thu tuc hanh chinh, ho so truc tuyén, ho so dién tir va
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chig thuc dién tu...phuc vu cong viéc cua cadc co quan nha nudc, nguoi dan va
doanh nghiép tot.

- Thyc hién t6t trién khai tng dung cac phan mém ndi bo trong co quan, don vi
nham tiét kiém th(n gian, thuan loi, nhanh chong, hiu qua trong giai quyét cong
viéc nhu: phan mém ké toan va quan 1y tai san cong; phan mém quan 1y can bd cong
churc; phan mém quan 1y hd tich, dan cu. Viéc st dung, khai thac cac thong tin, dir
liéu trén cac phﬁn mém dem lai nhiéu tién ich, gop phﬁn thyc hién nhi€ém vu cong
viéc dat hiéu qua cao, nhat 1a trong viéc quan 1y, luu trit cac tai liéu van ban cua co
quan.

- Tuyén truyén déy manh xay dung, phat trién ung dung, dich vu phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép

- Ban Chi dao chuyén d6i s6 x4 tiép tuc trién khai co hiéu qua CDS; trién khai
cac T6 Cong ngh¢ s6 cong dong hoat dong theo ké hoach; dé nghi S¢ Thong tin va
Truyén thong cap ching thu s cho can b, cong chirc xa.

- Duy tri hiéu qua 100% can bg, cong chicUBND xa sir dung phﬁn mém quan
1y van ban; hdp thu dién tir cong vu; da dugc cap va st dung chit ky s6 chuyén dung.

Thuc hién t6t viec két néi lién thong thong tin mot cira dién tir gitta cap xa véi
cap huyén, cap huyén voi cap tinh. Hién nay, Trang thong tin dién tir ctia xa da lién
két v6i Cong thong tin dién tir cia huyén.

- Pay manh tuyén truyén, huéng din nhan dan thyc hién dich vu cong va thanh
todn phi, I¢ phi truc tuyén.

- Phan diu 90% nguoi dan thuc hién lap tai khoan VNelD va kich hoat dinh
danh dién ttr.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

- D& nghi cac cip hoan thién hé tang k¥ thuat nhat 13 hé théng phan mém DVC
dam bdao thong sudt; quan tdm ho trg CSVC cho cac xa, thi tran dé thuc hién t6t
CbS.

- Bé nghi céc cip quan tdm vé con ngudi 1am cong tac chuyén cong nghé sb,
Cbs.

Trén day 1a bao cdo két qua so két hoat dong To cong nghé s6 cong dong 6
thang dau nam 2023 trén dia ban xa Lé Hong./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong VHTT huyén; ~==CHU TICH
- TT. Déang uy x&; VTHAVGN

- Lanh dao UBND xa;
- Cong chure xa c6 lién quan;
- Luu: VH, VP.

Bui Vin Tién
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